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Prefacio

La epidemia del VIH/SIDA es ahora una crisis mundial y constituye uno de los retos
mas tremendos para el desarrollo y el progreso social. En los paises mas afectados, la
epidemia merma los beneficios conseguidos con decenios de desarrollo, socava las
economias, amenaza la seguridad y desestabiliza las sociedades. En el Africa Subsahari-
ana donde la epidemia tiene ya efectos devastadores, la crisis ha creado una situaciéon
de urgencia.

Ademas de los sufrimientos que impone a las personas y sus familias, la epidemia
afecta profundamente el tejido social y econdmico de las sociedades. EI VIH/SIDA con-
stituye una amenaza mayor para el mundo del trabajo: afecta al sector mas productivo
de la poblacion activa, reduce los ingresos e impone costos elevados a las empresas de
todos los sectores como consecuencia de la disminucion de la productividad, del aumen-
to del costo de la mano de obra y de la pérdida de trabajadores calificados y con expe-
riencia. Por otra parte, el VIH/SIDA menoscaba los derechos fundamentales en el trabajo,
sobre todo debido a la discriminacién y el rechazo de que es objeto la gente que vive
con el VIH/SIDA o se ve afectada por el mismo. La epidemia y sus efectos aquejan mas
cruelmente a los colectivos vulnerables, incluidos los nifios y las mujeres, aumentan por
ende las desigualdades de trato existentes entre hombres y mujeres y exacerban el prob-
lema del trabajo infantil.

Esta es la razon por la cual la OIT se ha movilizado en aras de formular una de-
claracion enérgica por medio de un Repertorio de recomendaciones préacticas sobre el
VIH/SIDA y el mundo del trabajo. El Repertorio contribuird Gtilmente a prevenir la prop-
agacion de la epidemia, atenuar sus efectos en los trabajadores y sus familias y ofrecer
proteccion social para hacer frente a la enfermedad. Comprende principios fundamen-
tales, como el reconocimiento de que el VIH/SIDA es un problema que afecta al lugar
de trabajo, la no discriminacion en el empleo, la igualdad de trato entre hombres y mu-
jeres, el diagnéstico y la confidencialidad, la prevencién, la asistencia y el apoyo como
base para enfrentar la epidemia en el lugar de trabajo.

El presente Repertorio es el resultado de la colaboracion entre la OIT y sus mandan-
tes tripartitos, asi como de la cooperacion con sus interlocutores internacionales. Presen-
ta orientaciones practicas y valiosas a los decisores, las organizaciones de empleadores
y de trabajadores y otros interlocutores sociales en la formulacion y ejecucion de una
politica apropiada en el lugar de trabajo y de programas de prevencién y asistencia, asi
como en la elaboracién de estrategias para mejorar la situacion de los trabajadores del
sector informal. Se trata de una contribucién importante de la OIT al esfuerzo mundial
de lucha contra el VIH/SIDA.

Estamos convencidos de que el Repertorio contribuira al logro de condiciones de tra-
bajo decente frente a una crisis humanitaria y de desarrollo de gran magnitud. Ya se han
adquirido conocimientos valiosos con los intentos hechos por resolver la crisis. Varios
paises han conseguido resultados relativamente buenos para frenar la propagacion de la
infeccion y aliviar sus efectos en las personas y en sus comunidades. Las mejores prac-
ticas comprenden la movilizacion de los responsables politicos, enfoques multisectori-
ales, actividades compartidas con la sociedad civil, incluidas las personas que viven con
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el VIH/SIDA, y educacion. Los principios fundamentales del Repertorio plasman estos
elementos, asi como la importancia de la movilizacion de los interlocutores sociales para
su aplicacion eficaz.

Se trata de un documento pionero y con altura de miras, que encara el futuro con-
siderando los problemas actuales y las posibles consecuencias de la epidemia y de sus
efectos en el mundo del trabajo. Por medio del presente Repertorio, la OIT reforzara su
apoyo al empefio internacional y nacional por salvaguardar los derechos y la dignidad
de los trabajadores y de todas las personas que viven con el VIH/SIDA.

Ginebra, junio de 2001. Juan Somavia,
Director General.
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1. Objetivo

1. Objetivo

El presente Repertorio tiene el propdsito de establecer una serie de directrices para
hacer frente a la epidemia del VIH/SIDA en el mundo del trabajo y se enmarca en la
labor de promocion del trabajo decente. Las directrices abarcan las siguientes esferas
principales de actuacion:

a) la prevencion del VIH/SIDA;
b) la gestidon y atenuacion de los efectos del VIH/SIDA en el mundo del trabajo;

c) la prestacién de asistencia y apoyo a los trabajadores infectados por el VIH/SIDA y a
los afectados por la epidemia;

d) la erradicacion del rechazo y de la discriminacion contra la persona real o supuesta-
mente infectada por el VIH/SIDA.

2. Utilidad

El presente Repertorio deberia usarse para:

a) elaborar medidas concretas en los planos de la empresa, local, regional, sectorial,
nacional e internacional;

b) promover el didlogo, la consulta, las negociaciones y todas las formas de cooper-
acion entre el gobierno, los empleadores y los trabajadores y sus representantes, el
personal de los servicios de salud en el trabajo, los especialistas del VIH/SIDA asi
como todas las partes interesadas (que pueden comprender las organizaciones
locales y no gubernamentales);

C) poner en practica sus recomendaciones, en consulta con los interlocutores sociales,
integrandolas en:

— lasleyes, politicasy programas de accion nacionales,
— los convenios de empresa o de establecimiento, y
— las politicasy planes de accidn en €l lugar de trabgjo.

3. Alcancey términos usados en € Repertorio

3.1. Alcance
Este Repertorio se aplica:

a) atodos los empleadores y todos los trabajadores (incluidas las personas que buscan
empleo) de los sectores publico y privado; y
b) a todas las formas de trabajo, ya sea formal o informal.

3.2. Términosusadosen el Repertorio

El VIH es el virus de inmunodeficiencia humana, que debilita el sistema inmunitario
del cuerpo y que, en ultimo término, ocasiona el SIDA.

Personas afectadas significa las personas cuya vida se ve alterada de alguna manera
por las vastas consecuencias de la epidemia de VIH/SIDA.
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SIDA designa el sindrome de inmunodeficiencia adquirida, que engloba una serie de
vicisitudes médicas calificadas a menudo de infecciones y de tipos de cancer oportunis-
tas y para las cuales no hay actualmente curacidén posible.

En el presente Repertorio la palabra discriminacion se usa en consonancia con la
definicion enunciada en el Convenio sobre la discriminacion (empleo y ocupacion), 1958
(ndm. 111), para referirse a la discriminacion debida al VIH. Comprende la discrimi-
nacion de un trabajador basada en una infeccion por el VIH real o supuesta y la discrim-
inacion basada en la preferencia sexual.

En el presente Repertorio, la expresion persona discapacitada se asimila a la
definicién que figura en el Convenio sobre la readaptacion profesional y el empleo (per-
sonas invalidas), 1983 (num. 159), esto es, toda persona cuyas posibilidades de obtener
y conservar un empleo adecuado y de progresar en el mismo queden sustancialmente
reducidas a causa de una deficiencia de caracter fisico o mental debidamente reconocida.

Empleador es una persona o entidad que da empleo con arreglo a un contrato de
trabajo verbal o por escrito en el que se especifican los derechos y deberes de ambas
partes, en consonancia con la legislacion y la practica nacionales. Pueden actuar de em-
pleadores el Estado, las autoridades publicas, las empresas privadas y los particulares.

La expresién servicios de salud en el trabajo se emplea en este Repertorio en conso-
nancia con la descripcion enunciada en el Convenio sobre los servicios de salud en el
trabajo, 1985 (num. 161), a saber: unos servicios sanitarios investidos de funciones esen-
cialmente preventivas y encargados de asesorar al empleador, a los trabajadores y a sus
representantes acerca de los requisitos necesarios para establecer y conservar un medio
ambiente de trabajo asi como métodos de trabajo seguros y sanos que favorezcan una
salud fisica y mental 6ptima en relacidn con el trabajo. Los servicios de salud en el trabajo
asesoran, asimismo, sobre la adaptacion del trabajo a las facultades de los trabajadores
en funcién de su salud fisica y mental.

Acondicionamiento razonable significa cualquier modificacion o ajuste a un empleo,
puesto o lugar de trabajo que sea razonablemente préactica y que le permita a una per-
sona con el VIH o con el SIDA asumir un puesto de trabajo, desempenfiar sus tareas o
ascender de categoria.

La deteccion comprende las pruebas directas (diagnéstico del VIH) e indirectas (eval-
uacion de comportamientos peligrosos) y las preguntas sobre las pruebas ya efectuadas
o las medicinas recetadas.

Sexo y género. Hay diferencias bioldgicas y sociales entre los hombres y las mujeres.
El término «sexor se refiere a las diferencias biolégicamente determinadas, mientras que
el término «género» designa las diferencias que existen en lo que atafie a las funciones so-
ciales y a las relaciones entre hombres y mujeres. Las funciones asignadas segun el género
se aprenden por medio de la socializacion y varian mucho dentro de cada cultura y entre
una cultura y otra; estan condicionadas también por la edad, la clase social, la raza, el ori-
gen étnico y la religidn, asi como por el entorno geografico, econémico y politico.

Las infecciones de transmision sexual (ITS) son, entre otras, la sifilis, el chancro, la
clamidiasis y la gonorrea. Se entiende que engloban las llamadas cominmente «enferme-
dades de transmision sexual» (ETS).
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4. Principios fundamentales

La expresion terminacion de la relacién de trabajo tiene el significado que se le
atribuye en el Convenio sobre la terminacién de la relacion de trabajo, 1982 (nim. 158),
a saber, el despido decidido por el empleador.

Las precauciones universales constituyen unas reglas sencillas de prevenciéon de la
infeccién que permiten reducir al minimo el riesgo de contagio por agentes patdgenos
presentes en la sangre (véase una explicacion completa en el anexo II).

La definicion de los trabajadores ocupados en actividades informales (también de-
nominadas sector informal) figura en el anexo I.

Los representantes de los trabajadores en consonancia con el Convenio sobre los rep-
resentantes de los trabajadores, 1971 (num. 135), son las personas reconocidas como
tales por la legislacion o la practica nacionales, ya sean:

a) representantes sindicales, es decir, representantes nombrados o elegidos por los sin-
dicatos o por los afiliados a ellos; o

b) representantes electos, es decir, representantes libremente elegidos por los traba-
jadores de la empresa, de conformidad con las disposiciones de la legislacion
nacional o de los contratos colectivos, y cuyas funciones no se extiendan a activi-
dades que sean reconocidas en el pais como prerrogativas exclusivas de los sindica-
tos.

El término «ulnerabilidad» engloba la privacion de autonomia socioecondmica, la
penuria cultural, las condiciones laborales que agravan el peligro de contagio de los tra-
bajadores, asi como las situaciones que acrecientan el riesgo de que los nifios caigan en
el trabajo infantil (para mas informacion, véase el anexo 1).

4. Principios fundamentales

4.1. Reconocimiento del problema del VIH/SIDA en el ambito laboral

El VIH/SIDA constituye un problema en el lugar de trabajo y deberia tratarse como
cualquier otro tipo de enfermedad profesional grave, no solamente porque afecta a los
trabajadores, sino porque, al ser el centro de trabajo parte integrante de la vida local, le
incumbe una misién en la lucha general contra la propagacion y los efectos de la epi-
demia.

4.2. Acabar con ladiscriminacion

Con arreglo al principio de trabajo decente y del respeto de los derechos humanos y
la dignidad de las personas infectadas o afectadas por el VIH/SIDA, no deberia haber
discriminacion alguna contra los trabajadores basada en una infeccion por el VIH real o
supuesta. La discriminacion y el rechazo (estigmatizacidon) de las personas que viven con
el VIH/SIDA entorpecen gravemente el empefio de prevenir la epidemia.

4.3. lgualdad entre hombresy mujeres

Deberian reconocerse los problemas de género con respecto al VIH/SIDA. Las mu-
jeres estan mas expuestas que los hombres a la infeccion y, con frecuencia, resultan
afectadas mas gravemente que los hombres por la epidemia del VIH/SIDA, debido a ra-
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zones bioldgicas, socioculturales y econémicas. Cuanto mayor sea la discriminacion de
género en la sociedad y mas baja sea la posicién de las mujeres en la escala social, méas
perniciosos seran para ellas los efectos del VIH. Por lo tanto, unas relaciones de género
mas igualitarias y la potenciacidén de las mujeres son indispensables para prevenir eficaz-
mente la propagacién de la infeccion por el VIH y para que las mujeres puedan hacer
frente al VIH/SIDA.

4.4. Un ambiente detrabajo sano

Con el fin de prevenir la transmision del VIH, el medio ambiente de trabajo deberia
ser sano y seguro, en la medida de lo posible, para todas las partes involucradas, de con-
formidad con lo dispuesto en el Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores,
1981 (num. 155).

Un ambiente de trabajo sano es el que facilita una salud fisica y mental 6ptima por
lo que se refiere al trabajo, asi como la adaptacion de éste a las facultades de los traba-
jadores en funcion de su estado de salud fisico y mental.

4.5. El didlogo social

La cabal aplicacion de una politica y un programa contra el VIH/SIDA requiere la co-
laboracion y la confianza mutua entre los empleadores, los trabajadores y sus represen-
tantes asi como el gobierno, cuando proceda, con la participacion activa de los
trabajadores infectados por el VIH/SIDA vy afectados por la epidemia.

4.6. Pruebas de deteccidn con fines de exclusion del trabajo y delas actividades labor ales

No se deberia exigir la presentacion de diagnoésticos relativos al VIH a los solicitantes
de un puesto de trabajo ni a quienes ejercen un empleo.

4.7. Confidencialidad

No hay razon para pedir a los candidatos a un puesto de trabajo o a los trabajadores
en activo que proporcionen informacién personal relativa al VIH. Tampoco deberia ob-
ligarse a los trabajadores a dar a conocer informaciones de esta indole referentes a un
comparniero. El acceso a los datos personales sobre la eventual seropositividad de un tra-
bajador deberia regirse por unas normas de confidencialidad que concuerden con lo dis-
puesto en el Repertorio de recomendaciones practicas de la OIT sobre proteccion de los
datos personales de los trabajadores, de 1997.

4.8. Continuacion delarelacion detrabajo

Una infeccion por el VIH no constituye una causa justificada de despido. Tal como
sucede con otras enfermedades, las personas con enfermedades derivadas del VIH de-
berian tener la posibilidad de trabajar mientras sean médicamente aptas para hacerlo en
un puesto apropiado existente.

4.9. Prevencion

Es posible prevenir la infeccion por el VIH. Esta prevencion de todos los medios de
transmision puede conseguirse con diversas estrategias que se amolden debidamente a
las condiciones nacionales y que respeten las caracteristicas culturales.

La prevencion puede mejorarse con cambios del comportamiento, la difusién de
conocimientos, el tratamiento y la instauracion de un ambiente libre de discriminacion.

4



5. Derechosy deberes generales

Los interlocutores sociales ocupan una posicion éptima para impulsar la prevencion,
en especial respecto de los cambios en las actitudes y comportamientos, del suministro
de informacion y educacion y de la manera de enfrentarse a los factores socioeconomi-
COs.

4.10. Asistencia 'y apoyo

En el mundo del trabajo, la actitud ante el VIH/SIDA deberia inspirarse en la solidar-
idad y la prestacion de asistencia y apoyo. Todos los trabajadores, incluidos los infecta-
dos por el VIH, tienen derecho a unos servicios médicos asequibles. No deberian ser
objeto de discriminacion ni ellos ni las personas a su cargo en lo referente a la afiliacion
y al disfrute de las prestaciones de los regimenes obligatorios de seguridad social y de
los planes de previsién profesionales.

5. Derechosy deberes generales

5.1. El gobiernoy lasautoridades competentes

a) Coherencia. El gobierno deberia velar por la coherencia de la estrategia y los pro-
gramas nacionales contra el VIH/SIDA y reconocer la importancia de que el mundo
del trabajo participe en los planes nacionales, para lo cual, por ejemplo, deberia
garantizar que en los consejos nacionales sobre el SIDA figuren representantes de
los empleadores, los trabajadores, las personas que viven con el VIH/SIDA y los
ministerios responsables de los asuntos laborales y sociales.

b) Participacion multisectorial. Las autoridades competentes deberian impulsar y
respaldar la constitucion y el funcionamiento de dispositivos y acuerdos de colab-
oracién muy amplios que fomenten la prevencién y la proteccién, en los que partic-
ipen los organismos publicos, el sector privado, las organizaciones de empleadores
y de trabajadores y todas las partes interesadas, con objeto de que intervenga el
mayor numero posible de interlocutores del mundo del trabajo.

c) Coordinacion. El gobierno deberia apoyar y coordinar todas las medidas en el
plano nacional, estableciendo asi un ambiente propicio para la intervencion del
mundo del trabajo y aprovechando plenamente la presencia de los interlocutores
sociales y de todas las partes interesadas pertinentes. La coordinacion deberia
basarse en las medidas y los servicios ya existentes.

d) Prevenciény promocion de la salud. Las autoridades competentes deberian impulsar
el trabajo conjunto con los demaés interlocutores sociales para promover programas
de prevencion y concienciacion destinados sobre todo al mundo del trabajo.

e) Directrices médicas. En los paises en que los empleadores asumen la responsabili-
dad de proporcionar directamente atencion de salud a los trabajadores, los poderes
publicos deberian prestarles apoyo elaborando directrices sanitarias y clinicas sobre
el VIH/SIDA. Estas directrices deberian estar en consonancia con los servicios
existentes.

f) Proteccion social. ElI gobierno deberia procurar que las prestaciones estipuladas en
la legislacion nacional no sean inferiores para los trabajadores afectados por el VIH/
SIDA que para los trabajadores victimas de otras enfermedades graves. Al concebir y
llevar a cabo los programas de seguridad social, los poderes publicos deberian tener
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9)

h)

)

K)

en cuenta el caracter progresivo e intermitente de la enfermedad y adaptarlos en
consonancia con ello, por ejemplo, facilitando las prestaciones cudndo y como sean
necesarias y asegurando una tramitacion rapida de las solicitudes.

Investigacion. Para lograr la coherencia con los planes nacionales contra el SIDA,
movilizar a los interlocutores sociales, calcular el costo de la epidemia en los lugares
de trabajo, tanto para el sistema de seguridad social como para la economia, y facil-
itar una planificacion destinada a mitigar su impacto socioecondmico, las autori-
dades competentes deberian fomentar, apoyar, efectuar y publicar investigaciones
sobre las proyecciones demograficas, estudios de incidencia y prevalencia asi como
estudios de casos de las mejores practicas. El gobierno deberia hacer lo necesario
para establecer un marco normativo e institucional capaz de lograr tales objetivos.
Las investigaciones deberian incluir andlisis por sexo en los que se aprovechen los
estudios realizados por los empleadores y sus organizaciones y por las organiza-
ciones de trabajadores. En la mayor medida posible, el acopio de datos deberia hac-
erse por sectores y desglosarse en funcién del sexo, la raza, la preferencia sexual, la
edad y la situacidén en el empleo y en la ocupacion; también deberia ser respetuoso
con las sensibilidades culturales. De ser posible, tendrian que existir mecanismos
permanentes de evaluacion de los efectos del VIH/SIDA.

Recursos financieros. De ser posible, el gobierno, en consulta con los interlocutores
sociales y las otras partes interesadas, deberia hacer una estimacién de las conse-
cuencias financieras del VIH/SIDA y esforzarse por conseguir fondos en el plano
local e internacional para sus planes estratégicos nacionales contra el SIDA v,
cuando proceda, para su sistema de seguridad social.

Legislacion. Con el fin de erradicar la discriminacion y asegurar la prevencion y la
proteccion social en el lugar de trabajo, en consulta con los interlocutores sociales y
con expertos en el VIH/SIDA, los poderes publicos deberian establecer el marco
normativo adecuado y, cuando sea necesario, revisar las leyes laborales y otras
medidas legislativas.

Condiciones para conceder ayudas publicas. Cuando el gobierno aporte fondos e
incentivos para la implantacion de empresas nacionales e internacionales, deberia
exigirles que acaten lo dispuesto en la legislacion nacional, asi como alentarles a
gue apliquen el presente Repertorio y las politicas y codigos nacionales que den
efecto a las disposiciones del mismo.

Cumplimiento de la legislacion. Las autoridades competentes deberian proporcionar
informacion y asesoramiento técnicos a los empleadores y los trabajadores sobre el
modo mas eficaz de cumplir con lo dispuesto en la legislacion relativa al VIH/SIDA
y al mundo del trabajo. Deberian fortalecer los procedimientos y érganos encarga-
dos de velar por su cabal cumplimiento, tales como la inspeccion del trabajo y los
tribunales laborales.

Trabajadores ocupados en actividades informales (también denominadas sector
informal). El gobierno deberia adaptar y ampliar sus programas de prevencion del
VIH/SIDA al sector informal y arbitrar dentro de ellos medidas de fomento de los
ingresos y de proteccion social. También deberia idear y aplicar nuevos métodos,
recurriendo cuando proceda a los organismos y asociaciones locales.
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m) Atenuacion. El gobierno deberia promover la atencidn y la asistencia mediante los

p)

Q)

programas publicos de sanidad, el sistema de seguridad social y otras iniciativas ofi-
ciales pertinentes. Deberia esforzarse por garantizar el tratamiento médico y, cuando
proceda, trabajar conjuntamente con las organizaciones de empleadores y de traba-
jadores.

Nifios y jovenes. En los planes de erradicacion del trabajo infantil, los poderes publi-
cos deberian tener muy en cuenta el impacto de la epidemia en los nifios y los
jovenes que tienen enfermo al padre o a la madre (0 a ambos) o que se han que-
dado huérfanos a causa del SIDA.

Colaboracion regional e internacional. Los gobiernos deberian promover y
respaldar la colaboracion regional e internacional, en particular por conducto de los
organismos intergubernamentales y de todas las partes interesadas, con el fin de dar
la mayor relevancia mundial al problema del VIH/SIDA y a las necesidades del
mundo del trabajo al respecto.

Ayuda internacional. Los gobiernos deberian recabar la ayuda internacional,
cuando proceda, en apoyo de los programas nacionales. Deberian fomentar las ini-
ciativas encaminadas a respaldar las campafas internacionales para reducir el
importe de las medicinas antirretrovirales y mejorar el acceso a las mismas.
Trabajadores vulnerables. Los gobiernos deberian tomar medidas con el fin de
determinar cuéles son los grupos de trabajadores vulnerables a la infeccion, y
adoptar estrategias que den a dichos trabajadores la posibilidad de ponerse a salvo
de los factores que los exponen a este riesgo. Los gobiernos también deberian velar
por que funcionen programas de prevencion apropiados para estos trabajadores.

5.2. Losempleadoresy sus organizaciones

a)

b)

d)

Normas en el lugar de trabajo. Los empleadores deberian consultar a los traba-
jadores y sus representantes para aplicar unas normas apropiadas que impidan la
propagacion de la infeccion en el lugar de trabajo y protejan a todos los traba-
jadores contra la discriminacion basada en el VIH/SIDA. En el anexo Ill figura una
lista para la planificacion y aplicacion de medidas preventivas.

Acuerdos nacionales, sectoriales y en la empresa. Los empleadores deberian aten-
erse a la legislacion y la practica nacionales al negociar con los trabajadores y sus
representantes las condiciones de contratacion y de trabajo que tengan alguna rel-
acion con el VIH/SIDA, y procurar incluir disposiciones acerca de la proteccién y la
prevencion contra el VIH/SIDA en los convenios nacionales, sectoriales y de
empresa.

Educacion y formacién. Los empleadores y sus organizaciones, en consulta con los
trabajadores y sus representantes, deberian establecer y respaldar programas en el
lugar de trabajo a fin de informar, educar y adiestrar a los trabajadores en materia de
prevencion, atencion y asistencia con respecto al VIH/SIDA; inculcarles las normas
de la empresa sobre el particular, incluidas las medidas destinadas a combatir la dis-
criminacién en contra de las personas infectadas o afectadas por el VIH/SIDA; y
ponerles al corriente de las prestaciones y derechos especificos del personal.

Impacto econdmico. Los empleadores, los trabajadores y sus organizaciones
deberian elaborar en comun una estrategia adecuada a fin de evaluar y hacer frente
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f)

9)

h)

debidamente a los efectos econdmicos del VIH/SIDA en su sector y lugar de trabajo
respectivo.

Politica de personal. Los empleadores no deberian implantar ni consentir ninguna
norma de personal o préactica discriminatoria contra los trabajadores infectados o
afectados por el VIH/SIDA. En particular, deberian:

— no solicitar pruebas ni reconocimientos medicos relativos al VIH/SIDA, salvo indi-
cacion contraria en el capitulo 8 del presente Repertorio;

— velar por que no haya discriminacién ni rechazo (estigmatizacion) alguno en el
trabajo basado en una infeccion por el VIH real o supuesta;

— fomentar el trabajo de quienes tengan el VIH o una enfermedad derivada del
SIDA mientras sean médicamente aptos para desempefiar un trabajo apropiado, y

— prever que, cuando un trabajador que padezca una enfermedad derivada del
SIDA esté demasiado enfermo para seguir trabajando, y cuando se hayan agotado
las demas posibilidades, incluida la licencia por enfermedad de larga duracion, la
relacion de trabajo puede extinguirse, ateniéndose a la legislacion laboral antidis-
criminatoria y respetando los procedimientos generales y el derecho a todas las
prestaciones.

Procedimientos disciplinarios y de reclamacién. Los empleadores deberian esta-
blecer unos procedimientos a los que puedan recurrir los trabajadores y sus repre-
sentantes en sus reclamaciones relacionadas con el trabajo. Dichos procedimientos
deberian indicar las circunstancias en las cuales se puede incoar un procedimiento
disciplinario contra cualquier miembro del personal que ejerza un trato discrimina-
torio contra un trabajador real o supuestamente infectado por el VIH o que infrinja
las normas del establecimiento acerca del VIH/SIDA.

Confidencialidad. Toda informacion de un trabajador relativa al VIH/SIDA deberia
ser tratada con estricta confidencialidad y constar Unicamente en su expediente
médico, de modo que el acceso a la misma se atenga a lo dispuesto en la Recomen-
dacién sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (ndm. 171), asi como en la
legislacion y préacticas nacionales. El acceso a dicha informacion deberia limitarse
estrictamente al personal médico y sélo deberia darse a conocer su contenido
cuando sea legalmente exigible o con el consentimiento de la persona interesada.

Ordenacion y reduccion de los riesgos. Los empleadores deberian garantizar un
ambiente de trabajo que sea seguro y sano, lo cual entrafia aplicar las precauciones
universales y medidas tales como el suministro de equipo de proteccion personal y
de primeros auxilios, y su mantenimiento. Con objeto de incitar el cambio de los
comportamientos personales, cuando proceda, los empleadores deberian facilitar
también preservativos a hombres y mujeres, asi como orientacion, asistencia y
apoyo, y la oportunidad de consultar a especialistas. Cuando sea dificil implantar
tales medidas debido a su costo y su alcance, los empleadores y/o sus organiza-
ciones deberian solicitar ayuda a las autoridades publicas y otras instituciones perti-
nentes.

Establecimientos en que los trabajadores entran en contacto regularmente con san-
gre humanay liquidos corporales. En estos lugares de trabajo, los empleadores han
de tomar medidas suplementarias para que los trabajadores conozcan las precau-
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)

k)

ciones universales, sepan lo que han de hacer si ocurre un incidente y apliquen
siempre las mencionadas precauciones universales. También deberian disponer los
medios necesarios para todo ello.

Medidas de acondicionamiento razonables. En consulta con el trabajador o los tra-
bajadores y con sus representantes, los empleadores deberian tomar medidas para
adaptar, dentro de limites razonables, el lugar de trabajo a la situacion de todo tra-
bajador que padezca enfermedades derivadas del SIDA. Tales medidas podrian con-
sistir en la reordenacion de la jornada de trabajo, facilitar equipo especial, autorizar
pausas de descanso, conceder tiempo libre para las consultas médicas y licencias de
enfermedad flexibles, prever el trabajo a tiempo parcial y establecer modalidades de
reincorporacion al trabajo.

Promocion. Con un espiritu de responsabilidad ciudadana de la empresa, los empl-
eadores y sus organizaciones deberian, cuando proceda, animar a otros emplea-
dores a colaborar en la prevencion y gestion del VIH/SIDA en el lugar de trabajo,
asi como alentar al gobierno a que tome las medidas necesarias para detener la
propagacion del VIH/SIDA y mitigar sus efectos. Las otras partes interesadas pueden
apoyar este proceso, por ejemplo mediante la organizacion de comités conjuntos
empresa-sindicatos encargados del VIH/SIDA.

Apoyo a las consultas y examenes médicos voluntarios y confidenciales relativos al
VIH. Los empleadores, los trabajadores y sus representantes deberian fomentar y
facilitar la realizacion de los examenes y consultas de indole confidencial y volun-
taria que sean prestados por personal sanitario especializado.

m) Trabajadores ocupados en actividades informales (también denominadas sector

informal). Los empleadores de trabajadores ocupados en actividades informales
deberian estudiar el asunto y, cuando proceda, elaborar programas de prevencion y
asistencia para dichos trabajadores.

n) Actividades mancomunadas a nivel internacional. Los empleadores y sus organiza-

ciones deberian participar, cuando proceda, en iniciativas de colaboracién internac-
ional en pro de la lucha contra el VIH/SIDA.

5.3. Lostrabajadoresy sus organizaciones
a) Normas en el lugar de trabajo. Los trabajadores y sus representantes deberian con-

b)

sultar a los empleadores para aplicar unas normas apropiadas que impidan la prop-
agacion de la infeccion en el lugar de trabajo y protejan a todos los trabajadores
contra la discriminacion basada en el VIH/SIDA. En el anexo Il figura una lista para
la planificacion y aplicacion de medidas preventivas.

Acuerdos nacionales, sectoriales y en la empresa. Los trabajadores y sus organiza-
ciones deberian atenerse a la legislacion y la practica nacionales al negociar las con-
diciones de contratacion y de trabajo que tengan alguna relacion con el VIH/SIDA, y
procurar incluir disposiciones de proteccién y prevencion contra el VIH/SIDA en los
convenios nacionales, sectoriales y de empresa.

Informacion y educacién. Los trabajadores y sus organizaciones deberian aprove-
char las estructuras y medios existentes, sindicales y de otra indole, para dar infor-
macion sobre el VIH/SIDA en el mundo del trabajo, para organizar actos al respecto
y para publicar material didactico adaptado a las caracteristicas de los trabajadores y
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d)

f)

9)

h)

)

K)

de sus familiares, con una informacién periédicamente actualizada sobre los dere-
chos y las prestaciones al alcance de los trabajadores.

Impacto econémico. Los trabajadores y sus organizaciones deberian trabajar con-
juntamente con los empleadores para formular una estrategia adecuada, con miras a
evaluar y hacer frente de manera idénea a los efectos econémicos del VIH/SIDA en
su sector y lugar de trabajo.

Promocion. Los trabajadores y sus organizaciones deberian colaborar con los empl-
eadores y sus organizaciones y con los poderes publicos para que se tengan mas
presentes las cuestiones relativas a la prevencion y gestion del VIH/SIDA.

Politica de personal. Los trabajadores y sus representantes deberian apoyar e incitar
a los empleadores a formular y aplicar unas normas y practicas de personal que no
entrafien discriminacion contra los trabajadores que tienen el VIH/SIDA.

Cumplimiento de lo dispuesto. Los representantes de los trabajadores tienen el dere-
cho de acogerse a los procedimientos disciplinarios o de reclamacion para presentar
guejas relativas a su lugar de trabajo y/o denunciar ante la autoridad juridica compe-
tente toda la discriminacion basada en el VIH/SIDA.

Formacion. Las organizaciones de trabajadores deberian concebir y dispensar cur-
sos de formacién a sus representantes sobre los problemas que surjan en los lugares
de trabajo a causa de la epidemia, asi como sobre las soluciones més idGneas y
sobre las necesidades generales de las personas que viven con el VIH/SIDA y de
quienes cuidan de ellas.

Ordenacion y reduccién de los riesgos. Los trabajadores y sus organizaciones
deberian procurar convencer a los empleadores y colaborar con ellos a fin de esta-
blecer un ambiente de trabajo que sea seguro y sano, lo cual supone, entre otras
cosas, usar debidamente el equipo de proteccidn personal y de primeros auxilios y
mantenerlo en buen estado. Los trabajadores y sus organizaciones tendrian que
evaluar la vulnerabilidad del medio ambiente de trabajo y promover programas
adaptados a las necesidades de los trabajadores, segun corresponda.

Confidencialidad. Los trabajadores tienen derecho a consultar sus propios expedi-
entes personales y médicos. Sus organizaciones no deberian tener acceso a los datos
personales referentes al VIH. En el desempefio de las funciones y atribuciones sindi-
cales, deberian regir siempre las reglas de confidencialidad y consentimiento previo
de la persona interesadas enunciada en la Recomendacion sobre los servicios de
salud en el trabajo, 1985 (num. 171).

Trabajadores ocupados en actividades informales (también denominadas sector
informal). Los trabajadores y sus organizaciones deberian extender sus actividades
al sector informal, en colaboracién con otras partes interesadas, cuando proceda, y
respaldar las iniciativas que sirvan para prevenir la propagacion del VIH/SIDA y mit-
igar su impacto.

Trabajadores vulnerables. Los trabajadores y sus organizaciones deberian hacer lo

necesario para hacer frente, en consulta con los empleadores y sus organizaciones,
a los factores que agravan el riesgo de infeccion.

m) Apoyo a las consultas y examenes médicos voluntarios y confidenciales relativos al
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para fomentar y facilitar la realizacion de los exdmenes y consultas confidenciales y
voluntarios acerca del VIH.

n) Actividades mancomunadas a nivel internacional. Las organizaciones de traba-
jadores deberian establecer vinculos de solidaridad mas alla de las fronteras nacion-
ales y participar en agrupaciones sectoriales, regionales e internacionales con el fin
de poner de relieve el problema del VIH/SIDA en el mundo del trabajo; asimismo,
deberian incluir esta cuestion en sus campafias de defensa de los derechos de los
trabajadores.

6. Prevencion mediante una labor informativay didactica

Los programas de informacién y educacion en el lugar de trabajo son indispensables
para combatir la propagacion de la epidemia y fomentar una mayor tolerancia para con
los trabajadores que tienen el VIH/SIDA. Una labor didactica eficaz puede ayudar a los
trabajadores a protegerse ellos mismos contra la infeccién del VIH y paliar sensiblemente
la zozobra, oprobio y rechazo causados por el VIH, reducir al minimo las perturbaciones
en el trabajo y lograr cambios de actitud y de comportamiento. Los programas deberian
formularse en consulta entre los gobiernos, los empleadores y los trabajadores y sus rep-
resentantes, para conseguir el apoyo de los responsables maximos y la mas plena par-
ticipacidon de todos los interesados. La informacion y la educacion pueden revestir muy
diferentes formas, sin limitarse a los medios impresos y recurriendo a la ensefianza a dis-
tancia en caso necesario. Los programas deberian disefiarse y adaptarse en funcién de
la edad, el sexo, las preferencias sexuales, las caracteristicas propias de cada sector y los
factores de riesgo en los comportamientos de los trabajadores, asi como de su entorno
cultural, y correr a cargo de personas respetadas y dignas de confianza. Se ha comproba-
do que la educacion impartida por los compafieros de trabajo, asi como la intervencién
de personas que viven con el VIH/SIDA, resultan particularmente eficaces para el disefio
y la aplicacion de los programas.

6.1. Camparfasdeinformaciony de sensibilizacion

a) Los programas de informacion deberian ir vinculados, de ser factible, a campafas
mas generales sobre el VIH/SIDA en los planos local, sectorial, regional y nacional.
Los programas deberian basarse en una informacién exacta y actualizada sobre la
forma en que se transmite — y no se transmite — el VIH, procurar erradicar los
mitos existentes sobre el VIH/SIDA y explicar la manera de impedir la infeccion, los
aspectos médicos de la enfermedad, el impacto del SIDA en las personas y las posi-
bilidades en materia de cuidados, apoyo y tratamiento.

b) En la medida de lo posible, las campanias, los cursos y los programas de informa-
cion deberian integrarse en las politicas y programas de educaciéon y de recursos
humanos ya existentes, asi como en las estrategias de lucha contra la discriminacion
y de seguridad y salud en el trabajo.

6.2. Programas educativos

a) Las estrategias educativas deberian basarse en consultas entre los empleadores y los
trabajadores, y sus representantes y, cuando proceda, el gobierno y otras partes
interesadas especializadas en la educacion, el asesoramiento y la asistencia en mate-
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b)

12

ria de VIH/SIDA. Los métodos empleados deberian ser, en la mayor medida posible,
interactivos y participativos.

Convendria tener en cuenta la posibilidad de llevar a cabo los programas educativos
durante las horas de trabajo pagadas, y de elaborar materiales didacticos para uso
de los trabajadores fuera del lugar de trabajo. Cuando se ofrezcan cursos, la partici-
pacién en los mismos deberia considerarse como una obligacion profesional.

Cuando sea préactico y apropiado los programas deberian:

incluir actividades que inciten a las personas a sopesar los riesgos que corren per-
sonalmente (como individuos y como miembros de un grupo) y a reducirlos
mediante unas decisiones oportunas, la negociacion, las técnicas de comuni-
cacion y los programas de educacion, prevencion y asesoramiento;

hacer especial hincapié en los comportamientos de alto riesgo y en otros factores
tales como la movilidad profesional, a consecuencia de los cuales algunas cate-
gorias de trabajadores se ven mas expuestas a la infeccion por el VIH;

facilitar informacidn sobre la transmision del VIH por inyeccion de medicinas y
drogas y sobre la manera de reducir este riesgo;

mejorar el didlogo entre el gobierno y las organizaciones de empleadores y de tra-
bajadores de los paises vecinos y de las regiones mundiales;

promover una mejor concienciacion del VIH/SIDA en los programas de formacion
profesional organizados por los poderes publicos y por las empresas, efectuando
esta labor con la colaboracién de las organizaciones de trabajadores;

promover campafias centradas en los trabajadores jovenes y en las mujeres;

poner de manifiesto la vulnerabilidad de las mujeres frente al VIH e impulsar
planes de prevencion a fin de disminuir el riesgo que corren (véase el epigrafe
6.3);

poner de relieve que el VIH no puede transmitirse con contactos ocasionales y
gue las personas infectadas por el VIH no han de evitarse, ni rechazarse, sino que
deben ser ayudadas y debe adaptarse el trabajo a sus circunstancias;

explicar los efectos debilitantes del virus y la necesidad de que todos los traba-
jadores se sientan solidarios con los trabajadores infectados por el VIH/SIDA y no
los discriminen;

dar a los trabajadores la oportunidad de expresar y de comentar sus reacciones y
emociones ante el VIH/SIDA,

instruir a los trabajadores (en especial al personal de salud) respecto de la manera
de cumplir las precauciones universales y los procedimientos establecidos para el
caso de exposicion;

ensefiar las técnicas de prevencion y tratamiento de las infecciones de transmisién
sexual y de la tuberculosis, no s6lo por el riesgo consiguiente de contagio por el
VIH, sino porque estas infecciones se pueden tratar, lo cual mejora la defensa
inmunitaria y la salud general de los trabajadores;

fomentar la higiene personal y una alimentacion sana;

promover unas practicas sexuales mas seguras, lo que entrafia ensefiar a usar pre-
servativos a los hombres y las mujeres;
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— estimular las labores didacticas extraoficiales y las explicaciones a cargo de com-
pafieros y colegas;

— ser objeto de una observacidén y evaluacion constantes, para modificarlos si es
necesario.

6.3. Programas amoldados aloshombresy alasmujeres

a) Todos los programas deberian tener en cuenta el género asi como la raza y la pref-
erencia sexual, esto es, amoldarse expresamente a los hombres y a las mujeres (en
programas unidos o separados), habida cuenta de los diferentes tipos y grados de
riesgo que corren los trabajadores de uno y otro sexo.

b) La informacion destinada a las mujeres deberia advertir y explicar a éstas que corren
un riesgo de infeccion mayor, destacando en particular que las mujeres jovenes son
muy vulnerables.

c) La labor didactica deberia ayudar tanto a las mujeres como a los hombres a com-
prender y procurar rectificar la desigualdad entre los géneros que impera en el
mundo laboral y en su vida privada; también es de desear que se trate expresa-
mente el problema del acoso y la violencia.

d) Los programas deberian ayudar a las mujeres a conocer sus derechos, tanto los lab-
orales como los demas, y capacitarles para protegerse a si mismas.

e) Los programas educativos destinados a los hombres deberian tener una vertiente de
sensibilizacion, evaluacion de los riesgos y promocion de medidas que fomenten la
responsabilidad masculina en la prevencién del VIH/SIDA.

f) Tendrian que elaborarse programas apropiados de prevencién para los homosexu-
ales activos del sexo masculino en consulta con estos trabajadores y sus represent-
antes.

6.4. Vinculacion con los programas de promocion de la salud

Siempre que sea posible, los programas educativos deberian ensamblarse con los de
promocion de la salud que tratan de cuestiones tales como el consumo indebido de sus-
tancias, el estrés y la salud reproductiva en el lugar de trabajo. Los comités de seguridad
y salud en el trabajo o los comités de empresa pueden servir de punto de partida para
la organizacion de camparfas de sensibilizacion y de programas educativos acerca del
VIH/SIDA. Esta vinculacion deberia servir para resaltar el alto riesgo que entrafia el uso
de jeringuillas contaminadas para la inyeccién de medicinas y drogas por via intravenosa.
De igual manera, deberia ponerse de relieve que el alcoholismo y la toxicomania pueden
inducir a comportamientos que agraven los riesgos de infeccién por el VIH.

6.5. Medidas practicas paraimpulsar cambios de comportamiento

a) Se tendria que impartir a los trabajadores una educacion consciente, precisa y actu-
alizada sobre los métodos de reduccidon de los riesgos vy, si procede, se deberian
facilitar gratuitamente preservativos a los trabajadores de ambos sexos.

b) Deberian ofrecerse ademas oportunidades rapidas de diagndstico, de tratamiento y
de gestion efectiva de las infecciones de transmisién sexual y de la tuberculosis,
organizarse un programa de suministro renovado de agujas y jeringuillas esteriliza-
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das, cuando proceda, asi como proporcionarse informacion relativa a los lugares en
gue se prestan dichos servicios.

c) Respecto de las trabajadoras de escasos ingresos, la educacion deberia incluir méto-
dos para complementar sus ingresos, por ejemplo, facilitando informacion sobre las
actividades remuneradoras a su alcance, las exenciones fiscales y los complementos
salariales.

6.6. Programasde divulgacion local

Los empleadores, los trabajadores y sus representantes deberian fomentar y promov-
er programas de informacién y educacion en materia de prevencion y atencion del VIH/
SIDA en las comunidades, especialmente en las escuelas. La participacion en los progra-
mas de divulgacion deberia estimularse para ofrecer a todos la oportunidad de manifes-
tar sus puntos de vista y de promover el bienestar de los trabajadores con VIH/SIDA,
atenuando su aislamiento y exclusion. Tales programas deberian organizarse en colab-
oracién con las entidades nacionales o locales apropiadas.

7. Formacion

La formacion deberia enfocarse y adaptarse en funcion de las necesidades de las dif-
erentes categorias a las que vaya destinada: personal de direccion, de supervision o en-
cargado de los recursos humanos, trabajadores y sus representantes, instructores de
personal de formacién (tanto hombres como mujeres), trabajadores encargados de for-
mar a sus comparieros, personal de seguridad y salud en el trabajo e inspectores del tra-
bajo o de fabricas. Deberian indagarse nuevas posibilidades para sufragar los gastos. Por
ejemplo, las empresas podrian solicitar una ayuda exterior de los programas nacionales
contra el SIDA o de otras partes interesadas, pidiendo instructores prestados por ellas o
asistencia para formar a sus propios instructores. Los materiales didacticos pueden ser
muy diversos, segun los recursos de que se disponga, y adaptarse a las costumbres lo-
cales y a las circunstancias propias de las mujeres y de los hombres. Deberia ensefiarse
a los instructores y formadores a combatir los prejuicios en contra de las minorias, en
particular los relativos al origen étnico y a la preferencia sexual. Esta labor deberia ba-
sarse en estudios de casos y en la informacion disponible sobre mejores précticas. EI me-
jor instructor es a menudo el propio personal, por lo que se recomienda la educacién a
cargo de compafieros y colegas en todos los niveles, la cual deberia formar parte inte-
grante del plan anual de formacién para el lugar de trabajo, que deberia establecerse en
consulta con los representantes de los trabajadores.

7.1. Formacion del personal de direccién, de supervision y de recur sos humanos
Ademas de su participacion en los programas de informacién y de educacion desti-

nados a todos los trabajadores, el personal de direccion y de supervision deberia recibir
una formacion que le permita:

— explicar y contestar a las preguntas sobre la politica del lugar de trabajo con
respecto al VIH/SIDA,

— estar bien informados sobre el VIH/SIDA para poder ayudar a otros trabajadores a
superar sus conceptos erréneos respecto de la propagacion del VIH/SIDA en el
lugar de trabajo;
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explicar las posibilidades existentes de hacer una adaptacion razonable del trabajo
para que los trabajadores que viven con el VIH/SIDA puedan seguir trabajando el
mayor tiempo posible;

sefalar y controlar los comportamientos, conductas o practicas en el lugar de trabajo
gue discriminan o aislan a los trabajadores con el VIH/SIDA;

asesorar sobre los servicios de salud y las prestaciones sociales existentes.

7.2. Formacion para el personal queimparte educacién a colegasy companeros

El personal encargado de la educacién de colegas y compafieros deberia recibir una

formacion especializada de modo que:

tenga un conocimiento suficiente del sistema y los métodos de prevencion del VIH/
SIDA, con objeto de que pueda impartir, total o parcialmente, los